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KKEEYY  PPEERRSSOONNNNEELL  RREESSUUMMEESS  
Appendix O provides the Government with Resumes for each of the ||||| 

people named as Key Personnel to the Networx program. 
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NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-6 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 
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NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-7 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 
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Contracts Manager 
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NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-8 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 
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 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-9 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 
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||||||| |||| |||||||||||||||| |||||||||||| |||||| ||||||||||| 

||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||  |||||||| || ||||||||
|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| 
• ||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||| |||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||| |||| |||||||||||||||||||||| 

|||||||||||||| |||||||||||| |||||||||| ||||||| ||||||||| |||||||||| ||||||||||||||||||||||  
• |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||| |||||||| ||| ||||| ||||||||||||| ||| ||||||||||||| |||||| |||||||| 

|||||||||||||||||||||| ||||| |||||| ||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| 
• |||||||||||||||| |||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||| ||| |||||| ||||||||  |||||||| |||||||||||||| 
• |||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| 

|||||||||| 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-10 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

||||||||||||| |||| |||||||||||||||||| 
Network Manager 

||||||| ||||||| ||||||||  |||||||| || ||||||||
|||||||| ||||||||||| ||||||||||||||||||| 
• |||||||||||||||||||| ||||||||||| ||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||| ||||||| ||||||||| |||||||||||| ||||| |||||||| 

|||||||||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||| |||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||| 
|||||||||||  

• ||||||||||||||||| ||||||| |||||||| ||||||||| ||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||| |||||||||||| ||| ||||||||||||| ||| ||||||||||||||| 
||||||||| 

• |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||| ||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||| 
|||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||| |||||||| ||||||| ||| |||||||||||| |||||||||||| 

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 

||||||||||||| ||| ||||||||| |||||||| ||||||||||||||||| |||||||| 

|||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||| ||| ||||||||||||||||||| ||||||||||| 

||||||||||||| ||| ||||||||| |||||||| |||||||||||||||| |||||||||| ||||||||| ||||||||  

|||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||| ||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||  
||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||| 

|||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||| ||||| ||||||||||||| ||||||| ||| 
||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||| ||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||| ||||||||| |||||||||||||| 

|||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||| ||||| |||||||||||||||||||||| ||||| |||||| 
|||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||| 

|||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||| ||| |||||||||| ||||| ||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| |||||||||||||  

 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-11 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

|||||||||||| |||| ||||||||||| 
Security Manager 

||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||||| 
|||||| ||||||||||| ||| |||||||||||||||||||| ||||| |||| |||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| 
|||||||||||||||| ||||| ||| |||||||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| |||||| |||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||| 
||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| 
||| ||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| ||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||| |||||||||||| 
||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| ||| ||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| 
• ||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
• ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 

• |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
• ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| 

|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
||||||| || |||||||| |||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||| ||||||||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||||
||||||||||||||||||||||||| |||||| ||||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||| |||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||| 
|||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||  ||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||| 
||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||| |||||||||||| ||| |||||||| 
|||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||| 
|||||||||||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||| ||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||| 
|||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||||||| 
||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||||||||||||||||| |||| |||||||||||||||||||||||||| |||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||| 
||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| |||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||| |||||||| ||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||| 

||||||||||||||| |||| |||||||||||||| || |||||||||| |||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||| || ||||||||
|||||||||||||||||||||| ||||| |||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| 
|||||||||||||||||||||||| |||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||| ||||| ||| |||||||||||| ||||| ||||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| |||||||||| 
||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||| |||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||| ||| |||||||||| ||||| ||||||||||| 
||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||| 
||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||  
||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||| |||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| |||||||| || ||||||
|||||||||||||||||||||| ||||| |||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||| ||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||||||||||| ||| |||||| |||||||||||||| ||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||| 
||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||  
|||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||| || |||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||| || ||||||||
|||||||||||||||||||||| ||||| |||||| ||||||||||||||||||||||| ||| |||||| |||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||| ||||||||| ||| |||||||| ||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||| |||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||| |||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||| ||||||| 
|||||||||||| ||||||||| ||||||| |||||||| ||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||| ||| |||||||||||||| |||||||||||||| 

|||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||||||||||  |||||||| || ||||||||
|||||||||||||||||||||| ||||| ||||||||||||| |||||||| ||||| ||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||| 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-12 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

|||||||||||| |||| ||||||||||| 
Security Manager 

||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||| 
||||||||||||||| |||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||| |||||||| ||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||| 
||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||  

|||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||| |||| |||||||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||
|||||||||||||||||||||| ||||| |||||||| |||||||| ||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||| ||||||||| |||||||||| ||||||| 
|||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||| 
||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||| |||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||| 
|||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| 

||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||||| |||| ||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||| ||||||| |||||||||| ||||||||||||||||||
|||||||||||||||||||||| ||||| ||||||||| ||||||| |||||||| |||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||| ||||| ||||| 
||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| ||| |||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||| ||||| ||||| ||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||||||||||||||||| | ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||| ||| 
|||||||||||||| 

 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-13 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

|||||||| ||||||||||||||||| 
Service Ordering Manager 

||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||||| 
||||||| ||||||||||||||||| |||||||||| |||||| |||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||| ||||| |||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||| 
|||||||||||||| ||||||||||||||||| ||| |||||| |||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||   
||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| 
||||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||| ||||| |||||||||| ||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||| ||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||||||||||| 
||| ||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||| |||||||||| ||| 
|||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||| |||||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||||||| ||| |||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| 
|||||| ||||||||| ||||||||| ||||||||||| ||||||||||| |||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| ||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||||| |||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| 

• ||||||||| ||||||||| ||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
• |||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 

• |||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||||||||||||| ||| 
|||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| 

• ||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||||||||||| 
||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||| 

|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||| |||| |||||||||||||
||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||
|||||||||||||||| ||| ||||||||| ||| ||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| ||| |||||||||||||||||||| ||||| |||||| |||||||||||| 
||||||||||||||||||||||| ||| |||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||| ||||| |||||||||||| ||||| ||||||||||||||| ||||||| ||||||| 
||||||||||||||| ||||||||| ||||||| |||||||| |||||||||||||||| ||||||| ||||||||||| ||||||||| ||||||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||||||| ||| |||||| 
||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||||||| ||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||| 
||||||||||||||| |||||||||||||| |||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||| 
|||||||||||||||||||||||| |||||||||||| |||| |||||| ||||||||| ||| ||||||||||||| ||||||| |||||||||||| |||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| ||| 
|||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||| ||||| ||||||| ||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||| 
||||||||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| 
|||||||||| ||||||||||| ||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| 

||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||  
|||||||||||||||| ||| |||||||||| ||| |||||||||||||||||||| ||||||| ||||| ||| |||||||| ||||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||| 
||||||| |||||| ||||||||||||||||||||||| ||||| |||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||| ||| |||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||| 
||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||| ||||||| |||| |||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| 
|||||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||||||||||| ||| ||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||| 
||||||| ||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||||||| ||||| |||||||| ||||||||||||||| |||||||||| 
||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||| |||||||||| |||||||||||||||| 
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NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-14 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

|||||||| ||||||||||||||||| 
Service Ordering Manager 

||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
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||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||| 
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NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-15 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

||||||| ||||||||||||||||||||||||||| 
Training Manager 

||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||||| 
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NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-16 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

||||||| ||||||||||||||||||||||||||| 
Training Manager 

||||||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| 
||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| |||||||| 
|||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||| ||| ||||||||||| ||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||| ||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| 

 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-17 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

|||| ||||||||| |||||||||||| 
Transition Project Manager 

||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||||| 
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||||||||||||| |||||||||||||||||| 
• |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
• |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 

• ||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||| 

• |||||||||||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||| |||| |||||||||||||||||||||||||||||| |||| ||||||||||||| ||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| |||| |||||||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||||||||||||||||||||| |||||| ||||||||| ||||| |||||||||||||||||||| ||||| 
||||||||||||||| |||||||| ||||||||| |||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||||||||| |||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||||||| |||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||||||||| |||||||| 
|||||||||||||||||| |||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| |||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| 
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NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-18 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

|||| ||||||||| |||||||||||| 
Transition Project Manager 

||||||| |||||||| |||||| ||||||||||||||| ||| ||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||| |||||||| |||||||| |||||| |||||||||||||| 
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|||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||| 
|||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||| ||||| ||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| ||||| ||||||||||| ||| 
|||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||| ||||||||||||||| |||||||| |||||||||||| ||| |||||||| ||| |||||||||| ||||||||| ||| 
|||||||||||||| |||||| ||||||| |||||||| ||| |||||| ||||||||||| ||| |||||||||||||| |||||| ||||||||||||| |||||||| |||||||||||| 
||||||||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||  |||||||| || ||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| 
|||||||||||||||| ||| ||||||||||||  ||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| 
|||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||| ||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||||  
||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||| |||||||| |||||||||||||||||||| ||||| ||||| ||||||||||| |||||||||| ||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||| |||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||| |||||||| ||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||| 
|||||||||||||| ||||| |||||||| ||||||| |||||||||| ||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||||| ||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||| 
||||||| ||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||  
|||||||||||||||| |||||| ||||||||||||||| ||| |||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||| |||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||||| ||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||| |||||||| ||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| |||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||||||| ||| |||||||| ||||||||| ||||||||||||||| ||| 
||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||| 
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|||||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||| 
||||||| |||||||||||| 
● ||||||| |||||||  
● ||||||||||| 

|||||||||| ||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||||||| 
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||||||||||||| 
|||||||| ||||||||| |||||||||||||||| ||| ||||||||| ||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||| ||| ||||||||| 
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||||||| ||||||||||||| ||| |||| |||||||| ||||||||||||||||||| 
|||||||| ||||||||| |||||||||||||||| ||| |||||| ||||||||| ||||||||||| |||||||||||||| ||||||||| 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-19 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

|||| ||||||||| |||||||||||| 
Transition Project Manager 

|||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||  
|||||||||||||| |||||||||||||||||| ||| |||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||||||||| ||||||| |||||||| 
|||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||| 

 
 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-20 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

||||||||||| ||| |||||||||||||||||| 
Customer Service Manager 

||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||||| 
|||||| ||||||||||||||||| |||||||||| |||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||| |||||||||||| ||||| ||||||||||||||| |||| 
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|||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||| ||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| 
||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||| 
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|||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||| 
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• ||||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||||||||||  
• ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
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• |||||||||||||||||||||| ||||||||||| ||| |||||| |||||||||||||||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||| 
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||||||||||||||| |||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||| ||||||||| |||||||| |||||||||||||| 
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|||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||| ||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||||| 
||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||
● ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||||| 

||||||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||| ||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||| 
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● ||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
|||||||||||||| |||||||||| 

● |||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||| 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-21 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

||||||||||| ||| |||||||||||||||||| 
Customer Service Manager 

||||||| ||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||||||| ||||||||| |||||||| ||||||||| ||||||| |||||||| ||||||||||||||||||| 
● |||||||||||||| |||||||||||||||| ||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||| |||||||| ||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||||||| 

||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||| 
● ||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||| ||||| |||||||| |||||||||||||||| || |||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| 
● ||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||| 

|||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||| ||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||| 
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|||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| 
● |||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||| 

|||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||| ||||||||||||| 
||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||| 

|||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| 
● ||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| 

|||||||||||||||||||| |||||||||| |||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| ||||||||||| 
||||||||||||||||||  

● |||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||| ||| ||| ||||||| ||||||||||| 
||||||||||||| ||||||||||||||||| ||| |||||||||| |||||||| ||||| |||||| |||||||||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||||||| |||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||| |||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||| ||| |||||||||||||||| ||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||| 
|||||||||||||| |||||||| ||||||||| ||||||||||||| ||| |||||||||||| |||||||| |||||||||||| |||||||||||||||  

|||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
● ||||||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||| ||| ||||||||| ||||||||||| |||||| |||||||| |||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||  
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● |||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||| |||||||||||||| |||||| ||| ||||||||||| ||||||||||| ||||| |||||||||||||||||||||| 
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● |||||||||||||||||||||| ||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||| 
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NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-22 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

||||||||||| ||| |||||||||||||||||| 
Customer Service Manager 

● |||||||| ||||||||||||| ||||| |||||||| ||| |||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||||||||  
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||||||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||| ||||||||| ||| ||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||| 

● |||||||||||||| ||| |||||||||| |||||||||||||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||| 
||||||||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||  

|||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| 
● |||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| ||||||||||||| 

||||||||||||| ||||||||||| ||| |||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||| |||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||| 
|||||||||||||  

● ||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||| |||||||||||| |||||||||| |||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||| 
|||||||||||| |||||||||| |||| |||||||| ||| |||||||||||||||||  

● |||||||||||||||| ||||||||||| |||||||| |||||||||||||||||||| |||| ||||| |||||||||||| 
||||||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||| || ||||||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||
||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||| |||||||||||| ||| |||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||| 
|||||| |||||||||||||||||| ||||||| ||| |||||||||| ||||| ||||||| ||||| ||||||| ||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||| ||| 
|||||||||| ||||||||| 
||||||| |||| ||||||||||||||||||||||| || |||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||| ||||| |||| |||||||||||| |||||||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||| 
||||||||||| ||||||||||||||| |||||||| ||| |||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||| |||||||||||||||||||| 
||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||||||||| 
● ||||||| ||||||| ||||||||||| ||||||| ||||||| ||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
● |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||  
● |||||||||||| |||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||||||||||| 

|||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| 

● |||||||| ||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||| 
● ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||| |||||||| ||||||||||||||| |||||| ||||||| |||||||||||||||||| |||||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| 
● |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||| |||||||||||||||||||||| 
● |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||| ||||||||||||||    
● ||||||||||||||||||||||| |||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||    
● ||||||||||||||||||||||| |||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||   
||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
● |||||||||||| ||||||||||| ||||||||||  ||||||||||| ||||||||| ||||||| ||||||||||||| |||||    |||||||||||| ||||| ||||||||||||||||  

|||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
● |||||||||||| ||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||  ||||||| ||||||||||||| |||||   |||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||  
|||||||||||||||||| 
||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||| ||||||||| 
● ||||||||| |||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||| ||||||| 
||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||| | |||||||||||||| ||||||||||||||  
|||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||  

 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-23 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

||||||||| ||||||||||||||| 
Business Manager 

||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||||| 
|||||| ||||||||||||||| |||||||||| |||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||| |||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| ||| |||| 
|||||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||   
||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| 
|||||| ||||||||||||||| ||||||| |||||||| ||||| |||||||||| ||| ||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||| 
||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||| ||||||| |||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 

• |||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||  

• |||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||  

• |||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||  
• ||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||| 

||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||| ||||||| |||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||| |||| |||||||||||||
||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| 
||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||| ||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||| 
||||||||||||||||| ||||| |||||| |||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| |||| |||||||||||||||| 
||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||| |||| |||||||||||| 
|||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| |||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| 
|||||||||| ||||||| |||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||||||||| ||||| |||||| |||||||||||||| 
||||||||||||||||||||||| ||| |||||||| ||||||||| ||||||||||| ||| ||||||||||||||| 
||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||| ||| |||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| |||||| |||||||||||||||||| ||||||| |||||| |||||||||||||||| ||||| 
|||||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| |||| |||||||| ||||||| ||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||||||||||| 
||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||||||| ||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||| 
||||||||||||||||| |||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||| ||||| |||||| ||||||||||||||||| 
||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| ||||| |||||||||||||||||| |||||| |||||||||||||| ||||||||||||| ||| 
|||||||||||||||| ||||||||||||||||| 

||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||| | |||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| 
||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||| |||||||||||| 
||||||||||||||||||||| ||||| |||||||| ||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||| |||| |||||||||| ||||||||| ||||||| |||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| 
||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||||| 
||||||||||||| ||| |||| |||||||| |||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| ||| ||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||| |||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||| |||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||| 

|||||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| 
||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||||||| ||| ||||||||| |||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||| ||||| 
|||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||| |||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
||||||||||||||| |||||| |||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||| ||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-24 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

||||||||| ||||||||||||||| 
Business Manager 

|||||||||||||| ||||||| ||| ||||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||| ||| |||||||||||| 
|||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||| ||| |||||||||||||| |||| ||||||||||||||||||| ||||||| ||| ||||||||||| ||||||||| ||| |||||||||||| ||| 
|||||||||| ||||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| |||||||| ||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||| ||||||||||| ||| ||||||||||||| ||||||||| |||||||||| 
||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||| |||||||||| |||||||||||||||| ||| |||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||| 
|||||||||||||||||| |||||||||||| ||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||| ||||| ||| ||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||| ||||| ||||| 
||||||||||||||||||||| ||||||||| ||| ||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| |||| |||||||||||||| 
||||||||||||||||||| ||||||| |||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||| ||| ||||| ||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| 

||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||||||||||||| 
||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| |||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||| |||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||| ||||||||| |||||||| ||||||||||| ||||||| 
||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||| |||||| |||||||||||||| ||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||| |||||||||||| ||| ||||||||||||||| ||||| |||||| 
||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||| ||| |||||||||||| 
||||||| ||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||| ||| |||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||| 

|||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||| |||||||| || ||||||||
|||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||||||||||| 
||||||||||||||||||||||| ||| |||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||| 
||||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||| |||||||| ||| ||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||| 
|||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| ||| |||| ||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||| 
|||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||| 
|||||||||||| |||||||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||| ||| ||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| |||||||||||| ||| 
|||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| 

|||||||||||| ||||||||||||| ||||||||||||| 
||||||||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||| ||||| |||||||||| ||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| 
||||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||| 
||||||||||||||||||||||||   
|||||||||||||||||| 
||||||||||||||||| |||||||||||| ||| |||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||| 
|||||||||||| |||||||||||||||||  
|||||||||||||||| ||| |||||||||||||| ||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||| 

 



NETWORX   
 ENTERPRISE 
 SOLICITATION TQC-JTB-05-0002 

Use or disclosure of data contained on this sheet AT&T Proprietary Page O-25 of 26 
is subject to the restriction on the title page of this proposal March 5, 2007 

|||||| ||||||||||||| 
Small Business Manager 

||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||||||||| 
|||||| ||||||||||||| |||||||||||||||||||| |||||| |||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||||||| ||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||| 
||||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||||||| ||||||| |||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||   
||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| 
|||||| ||||||||||||| ||||||| |||||||| ||||| |||||||||| ||| ||||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||| 
|||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||| |||||||||||||||| ||||| |||||||||| ||||||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||| 
|||||||||||||||||| 

• |||||||||||||||| |||||||||||||||||||||||  
• |||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| ||||||||| 

|||||||||||||||| ||||||||||||||||||||  
• ||||||| |||||||||||| |||||||||||||||||| 

• |||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| 
||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||| 

• ||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||| ||| |||||||| ||||||| 
||||||||||| ||||||||||||||||||| 

|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||| 
||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| |||||||| |||| |||||||||||||
|||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| 
|||||||||||| |||| ||||||||||| ||| |||||| |||||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||| ||| |||||||| |||||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| 
|||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||||||||  
||||||||||||||||| ||| ||||||||| ||||||||||| ||| ||||||||| ||||||||||||||||||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||||| 
|||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||| ||| |||||| ||||||||| ||||||| ||||||||||||||| |||||||||||| ||| ||||||||| ||| |||||||||||||| 
|||||| |||||||| ||| |||||||||||||||||| ||||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||| ||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||||| 
||||||||||||| ||||||||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||| ||||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||| ||||||| 
|||||||||||| |||||| |||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||| 
||||||||||| |||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||| |||| |||||||||||| ||| ||||||||||||||||||||| ||| |||||||||||| |||||||| |||||||||| |||||||||||||||| 
|||||||||||||| ||||||| ||||||||||||| ||||||||||||| |||||||||||||| ||||||||| ||||||||||||| |||| ||| |||||||||| ||| |||||| |||||||||||||| |||||| |||||||||| 
||||||||||| ||| |||||| ||||||||| |||||||||||| 
|||||||||||| |||| |||||| |||||||||||| ||||||||| ||| ||||||||||||| ||||| ||||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||||||| ||||||| ||||||||| |||||||||||||||| 
||||||||||||||||||||||||||| ||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||||||| |||| ||||||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||||||||||||| 
||||||| |||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||||||| ||||| ||||||||||||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||| |||||||||||||||||  
||||||||||| |||||||||||||||||||||||| ||||||||||| ||| |||||||||||||||| ||| ||||||||||| |||||||||||||| |||||||||||||||||||||||||| |||||||||| ||||| 
|||||||||||||||||| ||||||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||| |||||||||||| ||||||||||||||||||| ||||| |||||||||||||||||||||| ||||||| |||||||||||||| 
||||||||| |||||||||||||||| |||||||||| |||||||||||||| ||||||| |||||||||||||||||||| |||||||||||||| ||||||| ||||||||||||||||| ||| |||||||||||||||| ||| 
||||||||||||||| ||||||||| |||||||||||||||||||| ||||| |||||| |||||||||||||| ||| |||||||||||||| |||||||||||||||| |||||||||||| ||||| ||||||||||||||||| 
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